DZIENNIK URZEDOWY

WOJEWODZTWA LUBELSKIEGO

Lllblln, dnla 20 Slerpn]a 2019 T. Elektronicznie podpisany przez:
Pawet Chrusciel; Lubelski Urzad Wojewodzki w Lublin
Data: 20.08.2019 12:21:07
Poz. 4767
UCHWALA NR 1X/70/2019
RADY MIASTA LUBARTOW

z dnia 12 lipca 2019 1.

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15, art. 40 ust. 1 i art. 41 ust.] ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie
gminnym (tj. Dz.U. z2019r. poz. 506) oraz zwigzku z art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 1152, 1629)
po zaopiniowaniu przez Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Lublinie Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, Rada Miasta Lubartow u ¢ h wal a, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody iodprowadzania S$ciekéw stanowigcy zatacznik do
niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc uchwata Nr XXXVI/274/06 Rady Miasta Lubartow z dnia 16 lutego 2006 r. w sprawie
uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i1 odprowadzania $ciekow.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Miasta Lubartow.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia jej ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Lubelskiego.

Przewodniczacy Rady Miasta

Jacek Mikolaj Tomasiak
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Zakacznik

do Uchwaty Nr IX/70/2019
Rady Miasta Lubartow

z dnia 12 lipca 2019 1.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw

Rozdzial 1. Postanowienia ogélne

§1
Regulamin okre$la prawa i obowiazki przedsiebiorstw wodociggowo-kanalizacyjnych oraz odbiorcow
ustug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodg¢ oraz zbiorowego odprowadzania $ciekdw na terenie Miasta
Lubartow oraz czgsci Gminy Lubartow objetej Porozumieniem z dnia 10 grudnia 2003 r. dotyczacym
wzajemnego powierzenia zadan zwigzanych ze zbiorowym zaopatrzeniem w wode 1 zbiorowym
odprowadzaniem $ciekow przez Miasto Lubartow i Gmine Lubartow.

§2
1. Ilekro¢ w regulaminie jest mowa o ustawie nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu §ciekow (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1152)
2. Uzytym w regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie, jakie nadajg im akty prawne wyzszego
rzedu, w tym w szczegdlnosci ustawa.

Rozdzial 2. Minimalny  poziom uslug Swiadczonych przez  przedsiebiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

§3
W zakresie dostarczania wody przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek:

1) dostarcza¢ odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi w ilosci co najmniej
0,5 m3 na dobg;

2) zapewni¢ cigglo$§¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkéw okreSlonych
w niniejszym Regulaminie;

3) w przypadku dostarczania wody z sieci zapewni¢ dostawe wody pod ci$nieniem nie mniejszym niz
0,05 MPa (0,5 bara) na zaworze za wodomierzem glownym, zainstalowanym na przylaczu
wodociggowym;

4) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakoSci dostarczanej wody.

§ 4
W zakresie odbioru sciekow przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:
1) przyjmowac do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzane przez odbiorcow ustug, w ilosci
nie mniejszej niz 0,5 m3 na dobe;
2) zapewnic ciagly odbidr $ciekéw o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami
i obowiazujaca umowg o odprowadzanie $ciekow;
3) odprowadza¢ $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.

Rozdzial 3. WarunKi i tryb zawierania umow z odbiorcami ustug
§5
1. Umowa o zaopatrzenie w wode¢ lub odprowadzanie $ciekow moze by¢ zawarta na czas okreslony lub
nieokreslony.

2. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenic w wode¢ lub odprowadzanie S$ciekow
z przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym zawiera w szczegolnosSci:
1) imig, nazwisko lub nazwe, oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy;
2) wskazanie nieruchomosci, co do ktdrej wnioskodawca chce zawrzeé umowe;
3) oswiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wodg;
4) os$wiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju Scieki beda odprowadzane przez wnioskodawce na
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podstawie zawartej umowy;

5) wskazanie liczby 0s6b korzystajacych z nieruchomosci;

6) oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomo$¢ jest podlaczona do sieci wodociagowej
przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego, czy tez posiada wilasne ujecie wody;

7) oswiadczenie czy nieruchomo$¢ jest podlaczona do sieci kanalizacyjnej przedsigbiorstwa
wodociagowo — kanalizacyjnego, czy tez wprowadza Scieki do zbiornika bezodptywowego lub
przydomowej oczyszczalni Sciekow.

§6
Whniosek wtasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkow wielolokalowych
0 zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow przez przedsigbiorstwo wodociggowo
— kanalizacyjne z osoba korzystajaca z lokalu powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 5 ust. 2
Regulaminu, a ponadto:
1) imig, nazwisko lub nazwe oraz adres osoby korzystajacej z lokalu, co do ktorej sktadany jest wniosek
0 zawarcie umowy;
2) wskazanie lokalu, co do ktérego wnioskodawca zada zawarcia umowy;
3) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej z lokalu o zasadach rozliczen,
o ktorych mowa w art. 6 ust. 6 pkt 3 i 4 ustawy, oraz o obowiazku regulowania dodatkowych optat
wynikajacych z taryf za dokonywane przez przedsigebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne rozliczenie;
4) schemat wewngtrznej instalacji wodociagowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem
glownym, wraz z okreSleniem lokalizacji wszystkich punktow czerpalnych w obrebie budynku
wielolokalowego.

§7
W terminie do 7 dni od dnia zlozenia przez wnioskodawce wniosku o zawarcie umowy, przedsi¢biorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne sporzadza 1 przedklada przysztemu odbiorcy uslug projekt umowy
0 zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow.

§ 8
Odbiorca uslug zobowigzany jest do pisemnego powiadamiania przedsi¢biorstwa wodociaggowo —
kanalizacyjnego o zmianach wlasnosciowych nieruchomosci, zmianach uzytkownika lub posiadacza
zaleznego nieruchomosci.

Rozdzial 4. Sposdb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§9
Podstawe ustalenia ilosci pobranej wody lub wprowadzonych Sciekéw stanowia: wodomierz glowny,
urzadzenie pomiarowe, przecigtne normy zuzycia, ilo§¢ pobranej wody oraz iloéci ustug ustalone w umowie.

§ 10

1. Podstawg obcigzenia odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi dostarczenia wody lub odprowadzania
sciekdw swiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sa rowniez osoby korzystajace
z poszczegolnych lokali, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia odrgbng fakture
zarzadcy lub wlascicielowi takiego budynku oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali, lub
wylacznie odbiorcom ustug bedacych osobami korzystajacymi z lokali, z ktorymi przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne zawarlo odrgbng umowe o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie
Sciekow.

3. W przypadku braku mozliwo$ci odczytu przyrzadow pomiarowych, z przyczyn niezaleznych od
przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, faktura jest wystawiana w terminie przypadajacym na
odczyt wedlug zasad okreslonych w umowie.

Rozdzial 5. Warunki przylaczenia do sieci

§ 11
1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny wniosek
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o przylaczenie i okreslenie warunkow przytaczenia ztozony przez osobe ubiegajaca si¢ o przyltaczenie.
2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1 powinien zawiera¢ w szczegdlnosci:

1) imi¢ 1 nazwisko/nazwe wnioskodawcy, wzglednie sposob reprezentacji wnioskodawcy wraz
z dokumentem (lub jego kopig) potwierdzajacym jej prawidtowos¢, a w razie dziatania wnioskodawcy
przez przedstawiciela - podstawe umocowania, adres do korespondencji;

2) adres podtaczanej nieruchomosci;

3) okreslenie:

a) rodzaju i parametrow instalacji odbiorczych,

b) ilosci i przeznaczenia wody oraz charakterystyki jej zuzycia,

c) ilosci i rodzaju, a w przypadku przemystowych odbiorcow rowniez jakosci odprowadzanych
sciekow,

d) informacje okreslajace charakterystyke techniczng obiektu, do ktorego bedzie dostarczana woda,
w szczegolnosci powierzchnie uzytkowa i rodzaj lokali (mieszkalne, uzytkowe itp.).

§ 12
1. Jezeli sa spetnione warunki techniczne umozliwiajace przytaczenie nieruchomosci do sieci,
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla warunki przytaczenia i przekazuje wnioskodawcy
w terminie nie dluzszym niz 30 dni od dnia otrzymania wniosku wraz z kompletem zalacznikow, chyba,
ze ustawa przewiduje krotszy termin. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach termin ten moze ulec
przedtuzeniu do 30 dni.
2. Warunki przylgczenia sg wazne 1 rok od dnia ich okreslenia.
3. Warunki przylaczenia do sieci powinny okres§la¢ w szczego6lnosci:
1) miejsca i sposob potaczenia sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej z instalacjami odbiorcy ustug;
2) wymagania dotyczace:
a) miejsca zainstalowania wodomierza gtéwnego,
b) miejsca zainstalowania urzadzenia pomiarowego,
€) materiatow zalecanych do budowy,
d) jako$ci odprowadzanych $ciekow,
3) termin wazno$ci warunkow przylaczenia.
4. Warunki przylaczenia stanowia podstawe do rozpoczgcia prac projektowych.

Rozdzial 6. Techniczne warunki okreslajace mozliwos$ci dostepu do ustlug wodociagowo-
kanalizacyjnych

§ 13
Techniczne mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych  przedsigbiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne w zakresie planowej budowy nowych urzadzen wodociggowych lub urzadzen
kanalizacyjnych, zapewnia poprzez udostepnienie wszystkim zainteresowanym aktualnego wieloletniego
planu rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych, z wylaczeniem
przypadku, o ktérym mowa w art. 21 ust. 7 ustawy.

§ 14
Warunki techniczne dotyczace mozliwosci dostepu do ustug wodociaggowo-kanalizacyjnych w zakresie
istniejacych urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne okre§la ustalajac w warunkach przylaczenia do sieci zasady projektowania i budowy przytaczy
wodociggowych lub przytaczy kanalizacyjnych, uwzgledniajac w szczegodlnosci:
1) projektowanie i budowe przytacza najkrotsza trasa;
2) posadowienie przylacza wodociggowego na glebokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub
zastosowanie odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, z uwzglednieniem spadku
w kierunku spltywu min. 1%;
3) umieszczenie uktadu pomiarowego za pierwsza przegroda budowlang nie dalej niz 1,0m od $ciany
zewnetrznej budynku, przez ktore wchodzi przytacze wodociggowe;
4) wodomierz nalezy zlokalizowa¢ na $cianie, na wysokosci 0,3 m nad podtoga lub w studzience
podtogowej przykrytej elementami rozbieralnymi zlokalizowanej tuz za S$ciana, przez ktora
wprowadzono przytgcze do budynku;
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5) wodomierz powinien by¢ tak wbudowany, aby jego liczydto znajdowato si¢ na poziomie nie
wyzszym niz 1,4 m nad podtoga;

6) utrzymanie w pomieszczeniu w ktorym usadowiony jest wodomierz temp. min. 4°C;

7) pomieszczenie wodomierza powinno by¢ wyposazone we wpust podlogowy zabezpieczony
zamknieciem przeciwzalewowym 1 uwzglednia¢ zabudowe wodomierza tzn. zawor przed
wodomierzem odcinajacy grzybkowy prosty — konsola pod wodomierz —zawdr odcinajacy za
wodomierzem grzybkowy prosty —zawor zwrotny antyskazeniowy;

8) umieszczenie tasmy lokalizacyjnej oznacznikowej umieszczony nad przewodami z tworzyw
sztucznych;

9) zasuwa odcinajaca w miejscu wiaczenia do sieci z tabliczkg oznacznikows;

10) na przylaczu kanalizacyjnym nalezy umiesci¢ studzienke¢ kanalizacyjng jak najblizej granicy
przytaczanej nieruchomosci;

11) w przypadku gdy przytacze wodociagowe przechodzi pod droga lub jezdnia nalezy je umiesci¢ w
rurze ochronne;j.

Rozdzial 7. Spos6b dokonywania przez przedsi¢biorstwo wodociagowo — kanalizacyjne
odbioru wykonanego przylacza

§ 15

1. Przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne uzgadnia dokumentacje¢ techniczng przylacza
w terminie 14 dni od daty jej wptywu.

2. Przedsiebiorstwu wodociagowo - kanalizacyjnemu przystuguje prawo:

1) kontroli wszelkich prac zwigzanych z budowa przylaczy wodociagowych i kanalizacyjnych pod
wzgledem zgodno$ci ich realizacji z wydanymi warunkami przylaczenia, projektem przylacza
i warunkami technicznymi wykonania;

2) egzekwowania wydanych zalecen warunkujacych prawidtowe funkcjonowanie i eksploatacje
realizowanych podtaczen.

3. Przed wlaczeniem do sieci Inwestor zglasza do odbioru czgsciowego roboty zanikowe wybudowanego
przytacza wodociagowego Ilub kanalizacyjnego co zostaje potwierdzone protokotem odbioru
czesciowego.

4. Po dokonaniu odbioru cze$ciowego wlaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej moga dokonaé
shuzby przedsiebiorstwa wodociagowo - kanalizacyjnego lub inni wykonawcy.

5. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne dokonuje po wykonaniu przytacza odbioru technicznego,
potwierdzajacego sprawnos¢ techniczng wybudowanego przytacza wodociggowego lub kanalizacyjnego.
Dokumentowane jest to protokolem spisanym mig¢dzy przedstawicielami stron uczestniczacych w
inwestycji (inwestora i wykonawcy) i przedsigbiorstwa wodociagowo - kanalizacyjnego.

6. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne uruchamia przytacze wodociaggowe i rozpoczyna dostawe
wody oraz odprowadzanie S$ciekow bez zbgdnej zwloki, lecz nie pdzniej niz w terminie
7 dni od daty zawarcia umowy i zamontowania wodomierza gtownego.

7. Inwestor nie moze pobiera¢ wody z urzadzen wodociagowych lub odprowadza¢ §ciekéw bez uprzedniego
zawarcia umowy o zbiorowe zaopatrzenie w wode lub zbiorowe odprowadzanie $ciekow z
przedsigbiorstwem wodociggowo - kanalizacyjnym.

Rozdzial 8. Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug
i odpowiednich parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej
Sciekéw
§16

1. Przedsigbiorstwo  wodociaggowo-kanalizacyjne ma  obowigzek  poinformowania  odbiorcow
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposdb zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 2 dniowym.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma rowniez obowigzek poinformowaé odbiorcow,
W sposOb zwyczajowo przyjety, o =zaistnialtych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach
w dostawie wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne = ma  obowigzek  zapewni¢  zastgpczy punkt poboru  wody
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i poinformowac o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

4. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest
zobowigzane, w miar¢ swoich mozliwos$ci technicznych i organizacyjnych, zapewni¢ zastepczy punkt
poboru wody. O lokalizacji zastgpczego punktu poboru wody przedsigbiorstwo wodociaggowo-
kanalizacyjne poinformuje odbiorcow ustug.

Rozdzial 9. Standardy obslugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz
wymiany informacji dotyczacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu
Sciekow

§ 17

1. Przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne zobowiazane jest do udzielenia Odbiorcom informacji
dotyczacych sposobu wykonywania przez odbiorce uslug umowy o zaopatrzenie w wodg lub
odprowadzanie $ciekow, wystepujacych zakldcen zaopatrzenia w wode lub odprowadzania $ciekow oraz
awarii urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

2. Informacji udziela sig:

1) niezwlocznie na telefoniczne zadanie skierowane do Dziatu Wodociagdéw i Kanalizacji;
2) w ciagu 14 dni na pisemne skargi, zazalenia i inne.

§ 18
Przedsi¢biorstwo wodociggowo - kanalizacyjne zobowigzane jest do zawiadomienia odbiorcéw
o planowanych zmianach warunkéw technicznych zaopatrzenia w wode iodprowadzania S$ciekdéw
z wyprzedzeniem umozliwiajacym dostosowanie instalacji do nowych warunkoéw, nie krotszym niz 12
miesigcy.

§ 19

1. Kazdy odbiorca ustlug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy, w szczegélnosci ilosci 1 jakosci swiadczonych
ustug oraz wysokosci naliczonych optat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemnej, po powzieciu informacji o wystgpieniu zdarzenia
stanowigcego podstawe ztozenia reklamacji.

3. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbegdnej
zwloki, w terminie nie dluzszym jednak niz 30 dni od dnia zlozenia reklamacji w siedzibie
przedsigbiorstva wodociagowo-kanalizacyjnego lub jej doreczenia przedsigbiorstwu wodociggowo-
kanalizacyjnemu w inny sposob.

§ 20

W siedzibie przedsigbiorstva wodociggowo-kanalizacyjnego (punktach obstugi klientdw) i na stronie
internetowe]j przedsiebiorstwa wszystkim zainteresowanym powinny zosta¢ udostgpnione nastepujace
dokumenty:

1) aktualnie obowigzujace na terenie  objetym  niniejszym  Regulaminem taryfy cen

1 stawek optat;

2) niniejszy regulamin;

3) tekst jednolity ustawy;

4) wzory umow i wnioskow.

Rozdzial 10. Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 21
1. Woda do celow przeciwpozarowych moze by¢ udostgpniana z urzadzen wodociggowych przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, a w szczegdlnosci z hydrantow zainstalowanych na sieci wodociggowe;j i
uzgodnionych przez jednostke strazy pozarnej z przedsigbiorstwem wodociggowo - kanalizacyjnym.
2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociggowo - kanalizacyjnego sg jednostki strazy pozarnej.
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Rozdzial 11. Postanowienia koncowe

§ 22
Traci moc Uchwata Nr XXXVI/274/06 Rady Miasta Lubartow z dnia 16 lutego 2006 r. w sprawie:
uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.

§ 23
Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Miasta.

§ 24
Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia jej ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Lubelskiego.
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